
Alat, Metode, Digitalisasi, 
Otomasi & Optimasi Dalam
Peningkatan Produktivitas



Irwan Prasetyo
Beng (Hons) MBA A.InstIB

PT. Asia e-Services
Managing Director

Odoo ERP Indonesia Partner

Digital Transformation Advisor

25 years experience in UK & Indo

www.asiaeservices.com

081344758899

http://www.asiaeservices.com/


❖ CEO PT. Asia e-Services

❖ VP Asosiasi Produktivitas

❖ DE Indonesia 4.0 Kememprin

❖ Pengalaman kerja 10 tahun di 

Inggris dan 15 tahun di Indo 

dalam bidang ERP integrasi & 

transformasi digital

❖ IT PostDoc Manchester M. Univ

❖ MBA Change / Research PhD 

Huddersfield University

❖ S1 Mechanical & Manufacture, 

Newcastle University



Overview

❖ Sekilas Peningkatan Produktivitas 
❖ Alat & Metode Terkait Produktivitas 
❖ Digitalisasi, Otomasi & Optimasi 4.0

❖ Diskusi kelompok lanjutan & Presentasi :
❖ Perbaikan berbasis industri 1 & 2
❖ Perbaikan berbasis industry 3 & 4



A. Sekilas 
Produktivitas



Mengukur Produktivitas

 Productivity =  
Outputs

Inputs

Upaya kuantitatif 

mengukur produktivitas 

untuk meningkatkannya



Business 
For Profit

Meningkatkan 

Produktivitas Melalui 

Perbaikan Efektivitas & 

Efisiensi dalam Bisnis



ROI

Fokus Bisnis 

Profitabilitas



Mendorong 
Produktivitas

Tidak semua 

stakeholder 

berorientasi 

produktif



PDCA Peningkatan & Tools

Pemetaan 
Kondisi

Analisa 
Prioritas

Rencana & 
Eksekusi

Monev 
Mitigasi

Continuous 
Improvement

BSC Strategy map

Value Stream Map

SWOT Analysis

Pareto Analysis (20/80)

Root Cause Analysis

Fishbone Diagram

Dashboard KPI & OKR

Cost Benefit Analysis

Risk Assessment

Milestone Plans

Lean Tools Kaizen

Otomasi Digitalisasi

TQM & QCC

Benchmarking

PDCA cycle



Contoh Kasus

Evaluasi VSM : ada 

wasting abnormal 1 hari 

dalam logistic produksi

Pareto & Fishbone : 

minimnya IT & cara 

manual adalah root

Milestone Rencana: 

Sistem logistic harus 

digital dan otomatis

CBA: Aneka system 

cenderung gagal, perlu 

system ERP

Monev: Rollout ERP 

bertahap berbasis risiko & 

disrupsi

Benchmark: Check 

kinerja & process ke 

standard global



B. Alat & Metode 
Produktivitas



BALANCE 

SCORE 

CARD & 

STRATEGI 

MAP



CONTOH 

ISIAN



VSM



Value Stream Mapping

Proses
Waktu 

Siklus

Waktu 

Tunggu
Inventaris Lead Time WIP Catatan (Notes)

1 Supplier - - - - -

2 Proses 1 10 menit 5 menit 100 unit 15 menit 50 unit Penundaan karena setup

3 Proses 2 20 menit 10 menit 200 unit 30 menit 75 unit Kurang tenaga kerja

4 Proses 3 15 menit 8 menit 150 unit 23 menit 60 unit Mesin sering rusak

5 Customer



SWOT ANALYSIS
Strengths - Produk berkualitas tinggi dengan sertifikasi internasional

- Tim R&D yang inovatif dan berpengalaman

- Infrastruktur IT yang canggih

Weaknesses - Proses produksi yang kurang efisien

- Keterbatasan modal untuk ekspansi

- Tingkat turnover karyawan yang tinggi

Opportunities - Pertumbuhan pasar ekspor di Asia Tenggara

- Dukungan pemerintah melalui insentif pajak

- Kemajuan teknologi digital yang dapat meningkatkan efisiensi

Threats - Meningkatnya persaingan dari produsen lokal dan internasional

- Perubahan regulasi lingkungan yang semakin ketat

- Fluktuasi harga bahan baku utama

Weighting?



Pareto 
Analysis

No Kategori Masalah Frek % Kum (%)

1 Cacat Produk 40 40% 40%

2 Keterlambatan Pengiriman 25 25% 65%

3 Kesalahan Proses 15 15% 80%

4 Kekurangan Bahan Baku 10 10% 90%

5 Mesin Rusak 5 5% 95%

6 Karyawan Tidak Hadir 3 3% 98%

7 Komunikasi Buruk 2 2% 100%

Vital 20

Useful 80



Risk Analysis

No Kategori Masalah Frek Efek Prioritas Mitigasi

1 Cacat Produk 2 3 6 Implementasi Quality Control (QC) ketat

2 Keterlambatan Pengiriman 2 3 6 Optimasi jadwal produksi dan logistik

3 Kesalahan Proses 1 3 3 Pelatihan rutin dan SOP yang jelas

4 Kekurangan Bahan Baku 2 3 6 Diversifikasi pemasok dan buffer stock

5 Mesin Rusak 1 3 3 Pemeliharaan preventif dan pemeriksaan rutin

6 Karyawan Tidak Hadir 2 2 4 Sistem penggantian (backup) karyawan

7 Komunikasi Buruk 2 2 4
Penggunaan tools komunikasi yang efisien dan 

pelatihan



Fishbone Diagram



C. Digitalisasi, 
Otomatisasi & 
Optimasi 4.0



Revolusi 
Industri 
4.0

Engine Factory Infotech Smart Auto



Sub - Rencana & Eksekusi

Analisa 
Process

Prioritas 
Digitalisasi

Otomasi 
Bertahap

Monev 
Mitigasi

Continuous 
Improvement

Business Process Map

Value Stream Mapping

Simulasi Digital

Dashboard Analytics

Predictive Analysis

Machiner Learning AI

Enterprise Resource Planning

IT Robotic Process Automation
IOT & robotics

Otomasi LCA



Contoh Step Kegiatan Hasil

Analisis 

Proses Bisnis

Menggunakan BPMN untuk 

memetakan proses produksi dan 

mengidentifikasi bottleneck.

Mengidentifikasi bahwa proses 

pengadaan bahan baku 

memerlukan waktu yang lama 

karena prosedur manual

Prioritas 

Digitalisasi

Mengimplementasikan modul 

Pengadaan dan Inventaris Odoo 

ERP untuk digitalisasi proses 

pengadaan

Proses pengadaan menjadi lebih 

cepat dan efisien dengan 

dokumentasi digital.

Otomasi 

Bertahap

Menggunakan RPA untuk 

otomatisasi alur kerja pengadaan 

dan persetujuan.

Mengurangi waktu tunggu dan 

meningkatkan kepatuhan terhadap 

prosedur.

Monev Mitigasi
Menggunakan modul Analitik Odoo 

ERP untuk memonitor kinerja 

produksi secara real-time

Dashboard interaktif yang 

menampilkan KPI utama seperti 

waktu siklus dan tingkat cacat.

Continuous 

Improvement

Memasang sensor IoT pada mesin 

untuk pemantauan kondisi dan 

pemeliharaan prediktif

Mengurangi downtime mesin dan 

biaya pemeliharaan dengan 

pemantauan real-time.



BPMN



Sekilas 
Odoo ERP

New rising star 

di ERP market

10 juta new user 

dalam 3 tahun



Odoo 
ERP



Live 
Tanpa
…
Odoo 
ERP



Industri 
4.0

Bersama 
Odoo ERP



D. Diskusi 
Kelompok 
Lanjutan

TUJUAN 

❖ Membuat update / usulan inisiatif peningkatan produktivitas 

(Output / Input) melalui pendekatan, alat, digitalisasi, 

otomasi dan optimasi

PANDUAN

❖ Pilih produk line untuk studi kasus, lalu buat strategi map.

❖ Ambil 1 KPI untuk setiap aspek dari BSC & buat targetnya 

(pakai sales & profit margin sebagai awalan)

❖ Identifikasi problem utama terkait KPI, lalu usulkan 1-2 

inisiatif untuk peningkatan produktivitas ke depan yang :

1. berbasis industri 2.0 (lean tool / method, dst)

2. berbasis industri 3/4 (digitalisasi & otomasi)

❖ Buat estimasi biaya & manfaat jika target tercapai

❖ Presentasikan kepada teman-teman



Terimakasih
Irwan - 081344758899

Transformasi digital 4.0

Implementasi Odoo ERP

Pengembangan Apps
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